Christiap
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Gute Vorbereitung

Berucksichtigen:

A Anlass

A Rahmenbedingungen
A Zielgruppe

A Nutzen

A Ziel
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Zielsetzung

A Will ich die Zuhorer
Informieren?

A Will ich eine Entscheidung
herbeifihren?

A Will ich neue Ziele
bekanntgeben?

A Will ich die Zuhorer sachlich
oder emotionell ansprechen?
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Christiap
?IE lke

“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Fragen zum Zuhorer

A Wie setzt sich der Zuhorerkreis zusammen?

A Wie ist die a
A Welche Hau

lgemeine Einstellung zum Thema?

ptprobleme haben die Zuhorer?

A Welche Erwartungen haben die Zuhorer?
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Vorbereitung: Kurzvorstellung

A Was konnen Sie fiir Ihre Zielperson in Zahlen, Daten u.
Fakten leisten?

A Welchen Nutzen hat Ihre Dienstleistung / Produkt fiir den
Kunden?

A Welche Beweise haben Sie, dass Sie Ihr Versprechen
halten konnen?
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Sich vorstellen 1. Behauptung: A1 ¢ h
| hnen hel f e

Nutzen: ADas be
fer Sie @

Beweis: Al ch s a
wel | e n
Fragen: ADoch Db

Ich welter mache,
erl auben Si
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Argumente finden

Bedurfnispyramide

Selhst- nach Maslow

verwirklichung

Differenzerungshediirfnis

(z.B. abheben, Individualist)

------------- sozrale Bediirfnisse --—--—---
(gewisser Htatus, Kontakte, Anerkennung)

Sicherheitshediirfnis
(nicht angegriffen werden, Mithe stimmungsrecht)

Physische Bediirfnisse
(Dach iberm Eopf)
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Argumente und Beweise ordnen

- strukturieren

Eigenes Argument Einwand Entgegnungsargument
= aus Sicht des Kunden

Beweise Beweise Beweise

- gewichten

So zuordnen, dass sie in ihrer Beweiskraft allmahlich
einem Hohepunkt zugefuhrt werden
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Aufbau einer Argumentationskette:

A Statement
A Einwandbehandlung

A Kompromiss
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Statement im klassischen Funfsatz:

Einleitung

Aus den Argumenten:
Er stensé

Zweitense
Drittense

Fol gt zwingen:i

Zielsatz

o
9
o
0 CED 6
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Einwand im klassischen Flunfsatz:

10

Dies ist ein guter Hinweis,
Herr XY

Gerade des Aspekt Z ist hier
ZU beachten

@ =@ Und wenn Sie bedenken:

Est ensé

Zweltenseée

0000C

Dann 1| st di es
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...

ZIEL Konstant Erreichen...”

Kompromiss im klassischen Funfsatz.

@ A ist dafur

@ B ist dagegen

@ Beide stimmen Uberein in
@ @ Dort sollte man ansetzen
@ @Daraus ergibt
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Finden Sie eine Bild, eine
Metapher, ein Gegenstand
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Die richtige Metapher

Abgrund = Angst vor dem Absturz

Ameise = emsiger Teil, Arbeit

Apfel = Weisheit, Ganzheit, Verfihrung

Asche = spirituelle Reinigung

Atombombe = grol3er, unkontrollierter Energieausbruch, Erwachen der Kraft
Axt = Machtausiibung

Bad, baden = Reinigung, Erneuerung, Lauterung, Wiedergeburt
Baum, Baume = Wachstum, verwurzelt sein und H6he gewinnen
Berg = Hindernis oder Chance (Uberblick, innerer Riickzug)
Blumen = Schonheit und Entfaltung

Blut = Lebenskraft, Energie

Boot = Reise durchs Unbewul3te. Umgang mit Emotionen
Brunnen = Verjingung, Intuition, innerer Reichtum

Buch (des Lebens) = Weisheit

Drachen = Vorzeit, Energie und ungesttiime Kraft

Ei = neues Potential

Eiche = Starke und Festigkeit
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Die richtige Metapher

Engel = Botschafter Kunder

Fallschirm = Sicherheit vor dem Fallen, ankommen
Fee = Winsche haben, Wunsche erflllt bekommen
Felsen = AAuf diesen Felsen werde |ic
Fenster = Offnung in verschiedene Bereiche des BewuRtseins

Feuer = Potenz, psychische Energie, Einweihung, sexuelle Leidenschaft
Flamme = Licht des Geistes

FluR= Flul? des Lebens, Emotionen, gegen den Strom schwimmen, im Flul3
sein, seinen Rhythmus finden

Flut = Gberwaltigende Emotionen

Kuchen = Nahrung, Geburtstag. Fest, Anteilhabe

Labor = Experimentieren, Forschergeist

Labyrinth = Ausweg aus einer schwierigen Situation finden
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Erzahlen Sie eine Geschichte
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Prasentations-Magie

Sie beschéftigen das Gehirn mit Suchprozessen und sorgen
damit fur eine Vertiefung der Trance sorgen

Formulierungsbeispiele
ASi e wissen vielleicht nicht genau
AJe mehr Sie e, desto (um so) ¢€

ABevor Si e é suchen |/
ADer Zeltraum von ¢é& e
Einige von | hnen ¢,

Aé und é wei |l e
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Prasentations-Magie

Formulierungsbeispiele

AEs 1 st gar nicht wichtig, dass &
AW2 hrend Sie zuh©°ren &

AUnd Jjede I nformation zu diesem Them
ASchon .. sagte: &

Alch frage mich, ob Sie é

ASi e wundern sich vielleicht, wie e
AEs gi bt Menschen, die ¢

AFr¢her oder sp2ter €

ASi e k°nnen jetzt schon beginnen ¢
AEs kann sein, dass Sie sich schon s
AM° gl i cher wei se wollen Sie hier mehy
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Prasentations-Magie

Formulierungsbeispiele

AEin guter Kunde hat mich vor Kkurzepm
AEs 1 st 1 mmer (sch°ner, besser, el ni
ASi e wollen é, um vielleicht &
ADurch die e i1 st es m°glich, e

AEs i1 st vielleicht ganz einfach ¢é
AWenn Sie é&é, dann ¢

AWi e w2re es f¢ér Sioe, S

AAndere Kunden &
A Es ist gut zu wissen, dass ..
A Jede neue Erfahrung fihrt in einer bestimmten Art und Weise dazu, dass

-
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“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Prasentations-Magie

Formulierungsbeispiele

S

AEs i1 st ve°llig in Ordnung &

AViell eicht mPchten Sie é, um dabei
ASi e fragen sich vielleicht &
AViell eicht haben Sie noch kein Ver
AHaben Sie nicht auch schon oft dar
AUnd |Jjedesmal, wenn Sie €&, werden
AUnd 1 ch wei C, dass Sie e

Al brigens é w2re es | hnen m°glich,

q

o5

A
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Grobgliederung erstellen

Einleitung Hinflhrung zum Thema: 15 %

Warum ist es interessant, aktuell, wichtig?
Was ist der Grund, der Zweck, das Ziel?

Hauptteil Ausarbeitung des Themas 5%

Unterschiedliche Gliederungsmaoglichkeiten

Schluss Zusammenfassung, Ausblick 10 %
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Die Struktur der Botschaft

AICDA-Formel:

A Attention: Aufmerksamkeit beim
Zuhorer erzeugen

A Interest: Interesse fiir das Thema
aufbauen

A Critical: Vor- u. Nachteile abwagen

A Desire: Drang zur Annahme wecken

A Action: Zum Handeln bringen
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Prasentations-Magie

Pacing

. = Ubereinstimmung

Sich dem Gesprachspartner
angleichen:

A Korperbewegungen

A Sprache

A Lieblingsausdriicke

A Stimmungen

A Meinungen und Uberzeugungen
A Aussagen

A Atmung
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Einstieg

A Ankniipfung an Schlussformeln
Versammlungsort,
A Appell

Zuhorer, Situation
A Zusammenfassung

A Frage
A Episode A Zitat

A Aktuelles Ereignis A Bild

A Humor i Reimi zitat | |A Denkanreiz
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Korpersprache anwenden

A Gang

A Stand

A Haltung
A Gestik
A Mimik

A Blick

A Sprache
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Christiap
?IE“(E

“ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

positiver Beraich

neqativer Bereich

14. Mai 2010

Halten Sie die Hande

______ A im neutralen oder

————————— __7.L == A Im positiven Bereich
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Bevor das erste Wort

gesprochen wurde,
ISt schon 90 Prozent

gesagt
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Christia

ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Visualitat
schlagt
Qualitat
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Christiap
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Der erste Eindruck setzt sich zusammen:

A Gebraunte Haut

A Guter Anzug

A Passende Schuhe

\ A WeiRe Zahne

| A Schoner Haarschnitt
A Gepflegte Nagel

A Frischer Atem
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Der formale Beginn

Zum Pult gehen

Folien und Skript ordnen
Publikum anschauen
Leise zahlen

Langsam, tief durchatmen
Angemessene Begrufdung

Interesse wecken
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Christiap
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Einstiegsmoglichkeiten

A Personliches Erlebnis

A Aktueller, historischer Bezug
A Bilder, Fotos, Graphiken

A Heiterer Einstieg

A Impulsfragen

A Dissonanz, Provokation
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Christiap/,
ielke “ZIEL Klar Erkennen...
ZIEL Konstant Erreichen...”

Die positive Einstimmung

Formeln zur positiven
Einstimmung:

A Ich freue mich, dass ich hier
in.

A Ich freue mich, dass Sie hier
sind.

A Ich bin ganz fur Sie da.

A Ich habe wichtige Botschaften
far Sie.
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